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4 Alle schermen, desktop en mobiel (negen pagina's, achttien beelden)

5 Het prototype en de verificatie-checklist

6 Het aanbod: drie opties

7 Volgende stap en wat wij u vragen te bevestigen

De huidige site vertelt wie Harrie den Besten is, maar heeft geen contactpagina, geen

contactknop en geen H1; op mobiel vult de header het eerste scherm.
1

Het concept zet alle bestaande inhoud (zeven rechtsgebieden, achttien artikelen, bio, vier

juridische pagina's) in vijf ingangen met op elke pagina één knop naar contact.
2

Een eigen identiteit, "Vaste grond": warm papier, diepgroen, koper voor de ene knop die telt;

geen logo, kleur of foto van de oude site.
3

Het werkende prototype is getest: 40 routes, één H1 per pagina, geen dode links, geen

horizontale scroll op desktop en mobiel, 57 interactiechecks geslaagd, contrast doorgerekend in

lichte en lichte weergave.

4

Drie opties: de site zoals hij is (€ 999), maatwerk (€ 90 per uur) of de site met contentbeheer in

JustFlows (€ 1.799). Exclusief btw, geen licenties, geen abonnement, betaling na oplevering.
5



Den Besten Advocatuur · Analyse en ontwerpkeuzes · september 2026 Ronald Jonkers · ronald@ronald.expert

1 ·  ANALYSE

De huidige site

Den Besten Advocatuur is het eenmanskantoor van mr. Harrie den Besten in Almere (Advocatenkantoor Den Besten

B.V., KvK 39095011). Kern: arbeidsrecht, "met name op het gebied van CAO- en ontslagrecht", met een "voorliefde voor

bouwrecht, sociaal verzekeringsrecht en ambtenarenrecht". Advocaat sinds 1994, begonnen als CNV-

vakbondsbestuurder, vaste advocaat voor FNV Zelfstandigen, lid van de VAAN, arbiter in CAO-geschillen. In zijn eigen

woorden: "Praktische oplossingen genieten zijn voorkeur boven een juridisch kostbaar getouwtrek."

De site is een informatiesite: zeven rechtsgebied-pagina's (Pensioen, WIA, Concurrentiebeding, Kerkrecht,

Ambtenaren, Loon, CAO & Sociaal plan), een blog met achttien berichten over arbeidsrechtelijke rechtspraak (laatste:

4 december 2025) en vier juridische pagina's. Geen webshop, geen formulier, geen afsprakentool. Het enige doel is dat

een bezoeker belt of mailt.

Doelgroepen (uit de bronteksten)

Werknemers en ambtenaren met een concreet

probleem: ontslag (op staande voet), loon niet

betaald, concurrentiebeding, WIA-beslissing,

pensioen.

Werkgevers en ondernemers: sociaal plan, CAO-

uitleg, ontslagtrajecten, vakantiedagenadministratie,

studiekostenbeding.

Zzp'ers via FNV Zelfstandigen.

Kerkgenootschappen en predikanten (Kerkrecht) en

vakbonden en werkgeversorganisaties (arbiter in

CAO-geschillen).

User journeys

1. "Ik ben (op staande voet) ontslagen, wat nu?" Nu:

geen ontslag-pagina, geen contactpagina.

2. "Mijn werkgever betaalt niet of houdt me aan een

concurrentiebeding." Nu: goede inhoud, geen knop

op de pagina.

3. "Ik ben werkgever en moet reorganiseren." Nu: de bio

staat verstopt onder de hero, geen werkwijze- of

tarievenpagina.

4. "Wie is deze advocaat, is hij betrouwbaar?" Nu: feiten

verspreid over home, Rechtsvormen en voorwaarden;

adres en klachtenfunctionaris zijn intern

tegenstrijdig.

Zwakke punten, met bewijs

Knelpunt Bewijs op de huidige site

Geen belofte of knop

boven de vouw

De hero toont alleen de naam op een foto en de regel "ARBEIDSRECHT, ONDERNEMINGSRECHT EN

BOUWRECHT SPECIALIST". Nul contactknoppen en nul formulieren op de hele site. Op mobiel vult

de header (logo, twee nummers, adres, menuknop) het eerste scherm; de tekst begint op ±400 px.

Geen contactpagina /contact/ geeft 404. "Contact opnemen:" staat alleen in de footer, op ±2.100 px op desktop. Het

menu heeft acht items zonder Contact of Over.

Geen hiërarchie Geen enkele pagina heeft een H1; telefoonnummers en adres zijn H2's. De tagline claimt

ondernemings- en bouwrecht zonder pagina's daarvoor. Ontslag heeft geen eigen pagina, terwijl

negen van de achttien artikelen erover gaan.

Vertrouwen

onzichtbaar of

tegenstrijdig

De sterke feiten (sinds 1994, VAAN, arbiter, FNV Zelfstandigen) staan in één lap tekst. Logo's zonder

alt-tekst of toelichting. Adres Randstad 22 13B (header) tegenover Edvard Munchweg 53

(paginacode); klachtenfunctionaris mr. H den Besten tegenover mr. E. R. Chel.

Mobiel en

toegankelijkheid

Zoomen geblokkeerd (user-scalable=0). Horizontale scroll op desktop (1466 px bij 1440 px). 24 van

27 links kleiner dan 44 px. Geen alt-teksten, geen skip-link.



Gewicht Home ±5,3 MB in 45 requests, met 30 scripts en 16 stylesheets (Divi).

Blogpresentatie Drie artikelen per pagina over zes pagina's; drie lege lijstpagina's waarnaar wel wordt gelinkt; acht

berichten in "Uncategorized"; twee URL's uit Unicode-tekens; een verborgen pagina met de

verkeerde tekst.

Taal en toon Rechtsgebied-pagina's eindigen zonder vervolgstap. Een kopieerfragment ("U verlaat

Rechtspraak.nl.") staat op de Loon-pagina; de footer bevat een interne notitie voor een fotograaf.

Sterke punten om te behouden

Concrete, inhoudelijk goede uitleg per rechtsgebied (WIA, Loon met rekenvoorbeeld, Concurrentiebeding met

procedures).

Actuele rechtspraak-updates (vier berichten in november en december 2025).

Eén duidelijk gezicht: persoonlijke bio en een direct mobiel nummer.

Volledige juridische set: algemene voorwaarden 2022, klachtenprocedure, privacyverklaring, rechtsvorm met KvK.

2 ·  STRUCTUUR

Oud en nieuw

Huidig: 8 menu-items, 5 footerlinks

Home · Pensioen · WIA · Concurrentiebeding ·

Kerkrecht · Ambtenaren · Loon · CAO & Sociaal

plan

Footer: Home, Algemene voorwaarden,

Klachtenprocedure, Privacy verklaring, Rechtsvormen.

Geen Contact, geen Over, geen Artikelen, geen Ontslag. 39

gecrawlde URL's, waarvan drie lege lijstpagina's en één

verborgen dubbele pagina.

Nieuw: 5 ingangen, maximaal 2
niveaus

Home · Rechtsgebieden (Ontslag, Loon,

Concurrentiebeding, WIA, Pensioen, CAO & sociaal

plan, Ambtenarenrecht, Kerkrecht, keuzehulp) ·

Over Harrie den Besten · Artikelen (18, filter op

thema) · Contact

Telefoonknop in de header op elke pagina. Footer: de vier

juridische pagina's integraal, plus inloggen voor het

beheer.

Waar elke oude pagina terechtkomt

Oude pagina Nieuwe plek Opmerking

/ (home en blogindex) Home Blogindex verhuist naar Artikelen; bio krijgt een

eigen pagina en een samenvatting op de home.

/pensioen/, /wia/,

/concurrentiebeding/, /kerkrecht/,

/ambtenarenrecht/, /loonvordering/,

/sociaal-plan-2/

Rechtsgebieden › zelfde

naam

Tekst ongewijzigd; eronder de contactknop en de

verwante artikelen.

(geen pagina) Rechtsgebieden › Ontslag Themapagina uit de bio-zin over CAO- en

ontslagrecht en de negen bestaande ontslag-

artikelen. Geen nieuwe uitlegtekst.



/cao-recht/ (verborgen) vervalt Dubbele inhoud van de Ambtenaren-pagina; hoort

een redirect te krijgen.

/page/2/ t/m /page/9/ vervalt Vervangen door één Artikelen-overzicht; de drie

lege pagina's verdwijnen.

18 artikel-URL's (/artikelen/…,

/uncategorized/…)

Artikelen › artikel Leesbare adressen; thema's in plaats van

"Uncategorized"; elk artikel verwijst naar het

origineel.

Algemene voorwaarden,

klachtenprocedure, privacyverklaring,

rechtsvormen

Footer › zelfde naam Integraal overgenomen. Interne tegenstrijdigheden

blijven staan en zijn voor u gemarkeerd (hoofdstuk

7).

Regels voor de nieuwe structuur

Maximaal vijf hoofdingangen in de header; niets dieper dan twee niveaus.

Op elke pagina precies één primaire (koperen) knop, altijd naar Contact; op Contact zelf is dat de telefoonknop. E-

mail is een tekstlink.

Elke link landt op een bestaande pagina: geen lege lijstpagina's, geen verborgen dubbele pagina's, geen tagline-

claims zonder pagina.

Artikelen krijgen thema's; elk rechtsgebied toont zijn verwante artikelen.

3 ·  ONTWERPKEUZES

Elke keuze met het waarom

Eén belofte: "Arbeidsrecht specialist in Almere"

Waarom: het zijn de woorden van de eigen title-tag van de home. De hero-tagline met ondernemings- en

bouwrecht is niet gebruikt, omdat daar geen pagina's voor bestaan; die gebieden blijven een zin in de bio.

Eén koperen knop per pagina, altijd naar contact

Waarom: de site verkoopt niets en boekt niets; de enige conversie is bellen of mailen. Eén knop in één kleur die

verder nergens voorkomt, maakt de volgende stap op elke pagina onmiskenbaar. De telefoonknop in de header

is groen (secundair), zodat er één koperen knop blijft.

Vijf ingangen: Home, Rechtsgebieden, Over Harrie den Besten, Artikelen, Contact

Waarom: de vier user journeys eindigen bij een rechtsgebied, de persoon, een artikel of contact. Het oude menu

bood alleen rechtsgebieden. Vijf ingangen passen in een desktopbalk en in een mobiel paneel zonder scrollen.

Themapagina Ontslag, opgebouwd uit bestaand materiaal

Waarom: negen van de achttien artikelen gaan over ontslag en de bio noemt ontslagrecht als kern, maar er was

geen pagina. De pagina bestaat uitsluitend uit de bio-zin, een geciteerde alinea uit een artikel, de eerste alinea

van de eigen zaak en de negen artikelen; er is geen nieuwe uitlegtekst geschreven.



Pagina Over Harrie den Besten met de feiten als losse regels

Waarom: "sinds 1994 advocaat", "lid VAAN", "arbiter in CAO-geschillen", "vaste advocaat FNV Zelfstandigen" zijn

de sterkste vertrouwensfeiten en stonden in één lap tekst. Op deze pagina staan ook de kosten en voorwaarden

uit de algemene voorwaarden (7% kantoorkosten, € 1,- per km, 14 dagen, toevoeging mogelijk, geen

derdenrekening): het enige echte prijsmateriaal op de site.

Artikelen met thema's, filter en zoeken

Waarom: achttien artikelen verdeeld over zes lijstpagina's met drie per pagina zijn onvindbaar. Thema's

(Ontslag, Transitievergoeding, Ziekte en re-integratie, Loon, …) zijn navigatie, geen inhoud; de teksten en data

zijn ongewijzigd en elk artikel verwijst naar het origineel.

Keuzehulp in twee vragen

Waarom: een bezoeker met een probleem weet zelden onder welk rechtsgebied het valt. Twee vragen

(werknemer of werkgever, welk onderwerp) leiden naar het rechtsgebied, de verwante artikelen en de

contactknop met het onderwerp ingevuld.

Contactpagina met formulier én telefoon vooraan

Waarom: de journeys eindigen allemaal hier. De telefoonknop staat bovenaan omdat de huidige cliënten via

telefoon en e-mail komen. Het formulier valideert en toont een bevestiging; omdat er nog geen server is, opent

het bericht in het e-mailprogramma van de bezoeker en zegt de site dat ook. Bij optie 3 loopt de verzending via

JustFlows.

Identiteit "Vaste grond": papier, diepgroen, koper, serif-koppen

Waarom: één advocaat, dertig jaar praktijk, voorkeur voor praktische oplossingen boven "juridisch kostbaar

getouwtrek". Dat vraagt om rust en aarde, niet om glad en corporate. Het oude blauw en de fonts Poppins en

Oswald zijn bewust vermeden; de naam staat als tekst-wordmark, zonder logo of foto van de oude site.

Eén licht thema, contrast doorgerekend

Waarom: een rustig, licht thema past bij een advocatenkantoor; alle kleurparen met een eis halen WCAG AA

(tekst minimaal 4,5:1, bedienelementen minimaal 3:1).

Toegankelijkheid als eis, niet als extra

Waarom: de huidige site blokkeert zoomen en heeft tikdoelen onder 44 px. Het concept heeft één H1 per pagina,

skip-link, zichtbare focus, toetsenbordbediening van menu en formulier, tikdoelen van minimaal 44 px, geen

horizontale scroll en respect voor verminderde beweging.

Statische bestanden zonder libraries

Waarom: de home laadt nu ±5,3 MB met 30 scripts en 16 stylesheets. Het prototype is één bestand van 317 KB

plus twee lettertypen, zonder WordPress-, Divi- of plugin-updates. Het werkt vanaf elke statische server en zelfs

vanaf schijf.



Teksten één-op-één uit de bron, met vier kleine correcties

Waarom: niets verzinnen is de harde regel. Een typefout ("werkgeverrsorganisaties"), een artefact in de

voorwaarden, het kopieerfragment op Loon en twee koppen in Unicode-tekens zijn gecorrigeerd; verder is elke

brontekst ongewijzigd, inclusief spelfouten in de algemene voorwaarden.

Palet

Rol Kleur Contrast

Achtergrond (papier) #F6F2EA —

Tekst #1B211E 14,66:1 op papier

Diepgroen (links, koppen-accent, secundaire knop) #1D4B3B 8,86:1 op papier; wit erop 9,90:1

Koper (de ene primaire knop) #8F3F14 wit erop 7,27:1

Gedempte tekst #4A5650 6,87:1 op papier

Focusring #B45309 4,50:1 op papier

Typografie: Fraunces (koppen, wordmark) en Source Sans 3 (tekst), beide via Google Fonts met systeemfallback. Basis 18 px, regellengte

maximaal 68 tekens, spacing op een 4 px-raster.
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SCHERM · HOME

Home
prototype.html#/ · desktop 1440 × 3749 px · mobiel 390 × 5617 px

Eén kop met de belofte uit de title-tag, het portret van mr. Den Besten, één koperen knop naar contact en direct daaronder de

vier feiten die vertrouwen geven.

Desktop, 1440 px breed, volledige pagina Mobiel, 390 px breed, volledige pagina, 3 stroken, lees van links naar rechts
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SCHERM · RECHTSGEBIEDEN (OVERZICHT)

Rechtsgebieden (overzicht)
prototype.html#/rechtsgebieden · desktop 1440 × 1914 px · mobiel 390 × 3352 px

De acht rechtsgebieden als rustige tweekolomslijst met de samenvatting uit de bron, elk met een eigen pagina.

Desktop, 1440 px breed, volledige pagina

Mobiel, 390 px breed, volledige pagina, 2 stroken, lees van

links naar rechts
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SCHERM · RECHTSGEBIED: ONTSLAG

Rechtsgebied: Ontslag
prototype.html#/rechtsgebieden/ontslag · desktop 1440 × 3141 px · mobiel 390 × 5135 px

Een dienstpagina: de brontekst over het rechtsgebied, de verwante artikelen en één knop naar contact met het onderwerp alvast

ingevuld.

Desktop, 1440 px breed, volledige pagina Mobiel, 390 px breed, volledige pagina, 2 stroken, lees van links naar

rechts
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SCHERM · CONTACT

Contact
prototype.html#/contact · desktop 1440 × 1731 px · mobiel 390 × 3061 px

De pagina waar elke route op uitkomt: de koperen telefoonknop, het mobiele nummer, beide e-mailadressen, het adres, het KvK-

nummer en het formulier met validatie.

Desktop, 1440 px breed, volledige pagina

Mobiel, 390 px breed, volledige pagina, 2 stroken, lees van

links naar rechts
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SCHERM · ARTIKELEN (OVERZICHT)

Artikelen (overzicht)
prototype.html#/artikelen · desktop 1440 × 4855 px · mobiel 390 × 7056 px

De achttien artikelen over rechtspraak, met filter op thema, sortering en zoeken in titel en tekst.

Desktop, 1440 px breed, volledige pagina Mobiel, 390 px breed, volledige pagina, 3 stroken, lees van links naar rechts
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SCHERM · OVER HARRIE DEN BESTEN

Over Harrie den Besten
prototype.html#/over · desktop 1440 × 3139 px · mobiel 390 × 6031 px

De bio, de registratie bij de Nederlandse Orde van Advocaten, de kantoorgegevens, de samenwerking, de kosten en voorwaarden

uit de algemene voorwaarden en een zaak uit de praktijk.

Desktop, 1440 px breed, volledige pagina Mobiel, 390 px breed, volledige pagina, 3 stroken, lees van links naar

rechts
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SCHERM · KEUZEHULP

Keuzehulp
prototype.html#/keuzehulp · desktop 1440 × 1279 px · mobiel 390 × 1994 px

Twee vragen leiden naar het passende rechtsgebied, de bijbehorende artikelen en de knop naar contact.

Desktop, 1440 px breed, volledige pagina

Mobiel, 390 px breed, volledige pagina
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SCHERM · NAVIGATIE GEOPEND

Navigatie geopend
prototype.html#/ · menu open · desktop 1440 × 900 px · mobiel 390 × 844 px

Desktop: de uitklaplijst Rechtsgebieden onder de menubalk. Mobiel: het menu als paneel over de pagina, met sluitknop en de

volledige structuur.

Desktop, 1440 px breed, 900 px hoog

Mobiel, 390 px breed, 844 px hoog
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5 ·  PROTOTYPE EN VERIFICATIE

Het prototype

Het prototype is de complete nieuwe site in één bestand (prototype.html) en staat online op

https://denbestenadvocatuur-nl.testing.it.com/. Het werkt op telefoon, tablet en desktop, in lichte en lichte

weergave. Pagina's zijn bereikbaar via adressen met een hekje, bijvoorbeeld prototype.html#/contact.

Onderdeel Adres

Home #/

Rechtsgebieden (overzicht en

acht pagina's)

#/rechtsgebieden, #/rechtsgebieden/ontslag, …/loon, …/concurrentiebeding, …/wia,

…/pensioen, …/cao-sociaal-plan, …/ambtenarenrecht, …/kerkrecht

Over Harrie den Besten #/over

Artikelen (18) en elk artikel #/artikelen, #/artikelen/<titel>

Keuzehulp, zoeken, contact,

inloggen

#/keuzehulp, #/zoeken, #/contact, #/inloggen

Juridisch #/algemene-voorwaarden, #/klachtenprocedure, #/privacyverklaring, #/rechtsvormen

Wat is getest (headless Chrome, 3 september 2026)

Controle Resultaat

✓ Alle interne links gevolgd vanaf de home: elke link landt op een bestaande pagina 40 routes, 0 problemen

✓ Precies één zichtbare H1 per pagina, ook op de 404-pagina 40 van 40

✓ Geen placeholders, geen "niet uitgewerkt", geen lorem ipsum 0 gevonden

✓ Geen horizontale scroll op 1440 px en op 390 px 0 van 40 routes

✓ Interactietest: menu met toetsenbord (Enter, pijlen, Home, End, Escape, Tab), thema-

schakelaar, keuzehulp → contact → formulier → bevestiging, zoeken, artikelfilters,

inloggen, mobiel menu met focus-trap

57 van 57 checks, 0 JavaScript-

fouten

✓ Maximaal één koperen knop per pagina 1 op elke pagina

✓ Tikdoelen van minimaal 44 × 44 px op 390 px breed (knoppen, navigatie, kaarten,

velden, keuzerondjes)

0 te kleine doelen

✓ Contrast van alle 72 kleurparen met een eis, lichte en lichte weergave 0 onvoldoende

✓ Formulier: foutsamenvatting, per-veld fouten, focus naar het eerste foute veld,

bevestiging na geldig verzenden

zoals ontworpen

– Schermlezers met echte software (VoiceOver, NVDA); de semantiek is in de DOM

gecontroleerd

niet uitgevoerd

– Echte verzending van het formulier en de echte login: de site verstuurt niets; de

doorverwijzing is onderschept

niet van toepassing



Checklist voor uw eigen controle

Vink af wat u zelf hebt bekeken. Vijf minuten op uw telefoon en vijf op uw computer zijn genoeg.

Open de home op uw telefoon: staan kop, knop en telefoonnummer binnen het eerste scherm?

Tik op de telefoonknop in de header: opent uw telefoon-app met 036 790 00 20?

Open het menu, kies Rechtsgebieden › Ontslag: staan de negen ontslag-artikelen onderaan?

Doorloop de keuzehulp (werknemer, ontslag): komt u op contact uit met het onderwerp ingevuld?

Verstuur het formulier leeg: ziet u de foutmeldingen? Vul het in: opent uw e-mailprogramma?

Lees de pagina Over Harrie den Besten: kloppen alle feiten, adres en KvK-nummer?

Zet de lichte weergave aan (schakelaar in de menubalk): blijft alles leesbaar?

Op de computer: bedien het menu alleen met Tab, Enter en de pijltjestoetsen.

Open een artikel en klik op de verwijzing naar het origineel: is het dezelfde tekst?

6 ·  AANBOD

Drie opties

Alle prijzen excl. btw, geen licenties, geen abonnement, betaling na oplevering.

Optie 1 · Site zoals hij nu
is, inclusief broncode

€ 999
eenmalig

De site zoals u hem in het

prototype ziet: alle pagina's,

artikelen en juridische teksten.

Volledige broncode, bouwscripts

en het datamodel dat de teksten

uit de bron haalt.

Design system, analyse, schermen

en testrapport.

U of uw eigen ontwikkelaar

beheert de bestanden zelf.

Aanpassingen daarna tegen het

uurtarief van optie 2.

Optie 2 · Maatwerk

€ 90
per uur, op nacalculatie

Wijzigingen op het prototype:

nieuwe pagina's, andere teksten,

redirects van oude adressen,

formulierafhandeling.

Alleen de uren die nodig zijn, met

vooraf een inschatting.

Te combineren met optie 1 of

optie 3, ook na oplevering.

Facturatie achteraf op basis van

bestede uren.

Optie 3 · Site met
contentbeheer, gebouwd
in JustFlows
(justflows.com)

€ 1.799
eenmalig

Alles uit optie 1.

U plaatst zelf artikelen en past

rechtsgebied-teksten en

contactgegevens aan.

Contactformulier werkend via

JustFlows.

Geen licenties, geen

abonnement.

De complete keuze voor wie zelf

artikelen wil blijven plaatsen, zoals nu.

Compleet



Wat u in elk geval krijgt

Home, overzicht Rechtsgebieden en acht rechtsgebied-pagina's met de volledige bestaande tekst; Over

Harrie den Besten; achttien artikelen met filter, sortering en zoeken; keuzehulp; zoeken; contactpagina met

formulier; inlogpagina voor het beheer; de vier juridische pagina's integraal.

Lichte en lichte weergave, WCAG 2.2 AA, werkt op elke telefoon, tablet en desktop.

Analyse, design system, achttien schermbeelden, broncode en testrapport.

Nog te regelen bij oplevering: serverafhandeling van het formulier (bij optie 3 via JustFlows) en redirects van de oude adressen

naar de nieuwe pagina's.

7 ·  VOLGENDE STAP

Bekijk, kies, en de site is van u

Wat wij u vragen te bevestigen

De huidige site spreekt zichzelf op drie punten tegen. In het concept is telkens de zichtbare versie gebruikt.

Adres: Randstad 22 13B, 1316 BN Almere (header) tegenover Edvard Munchweg 53 in de onzichtbare paginacode.

Klachtenfunctionaris: mr. H den Besten (klachtenprocedure) tegenover mr. E. R. Chel (algemene voorwaarden, artikel 24).

De algemene voorwaarden verwijzen in artikel 25 naar DenBesten.nl in plaats van naar deze site.

Ronald Jonkers · ronald@ronald.expert

Bekijk het prototype op https://denbestenadvocatuur-nl.testing.it.com/, op uw telefoon en op uw

computer. De checklist in hoofdstuk 5 helpt daarbij.
1

Mail uw keuze of uw vragen naar ronald@ronald.expert. Ook opmerkingen over teksten die anders

moeten, horen we graag.
2

Oplevering, daarna betaling. U betaalt pas als de site staat.3


